
発熱患者等の方の対応について 

 

当院は初診の方でも、かぜなどの症状のある方（以下、発熱患者等

と略します）の対応は可能です。 

ただし、当院の初診はすべて電話での予約制となっていますので、 

予約の時点で、発熱患者等の方は他の方と分けて、以下のように、 

【時間的分離】および【空間的分離】により診療を行います。 

 

【時間的分離】 

予約の際に当院より来院時間を指定します。 

 

【空間的分離】 

可能であれば自家用車にて来院してもらい、駐車場についた時点で

電話してもらいます。 

その後、必要があればそのまま、駐車場の車内にて診療を行います。 

 

上記が不可能な場合（徒歩、自転車等）は、当院の近くについた時

点で電話してもらいます。 



発熱患者専用出入り口をクリニックの裏口に設けていますので、そ

こから入室してもらい、入ってすぐのところにパーテーションで遮

った部分を待合室とします。その後、すぐ横にある部屋を臨時の診

察室として利用します。診療後は、上記の発熱患者専用出入り口か

ら退室してもらいます。 

 

一方、電話などの予約なしに直接来院された方については、まずは 

受付で検温などを行い、発熱患者等と疑われた場合は、すぐにサー

ジカルマスクを着⽤してもらいます。次に、院長から、非発熱患者

等の方との動線分離の必要性をお話し、同意を得て、一旦、クリニ

ックの外に出てもらいます。 

その後は、上記の【空間的分離】のごとくにて対応します。 

 

なお、当院はオンライン診療も行っています。 

発熱患者等の方についても利用可能です。 
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